REGULAMIN SZCZEGOLOWY LOTERII NR 20

KRZYZOWKA XXL/ MOJA KRZYZOWKA XXL/ 1 ¥ KRZYZOWKA XXL/ | LOVE KRZYZOWKA XXL

Loteria pieniezna KRZYZOWKA XXL/ MOJA KRZYZOWKA XXL/ | ¥ KRZYZOWKA XXL/ | LOVE
KRZYZOWKA  XXL (,Loteria”) organizowana jest przez Totalizator ~ Sportowy
Sp. z 0.0. na podstawie Regulaminu Ogdlnego Loterii Pienieznych Urzgdzanych przez Totalizator
Sportowy Sp. z 0.0. oraz niniejszego Regulaminu Szczegétowego Loterii, dostepnych na stronie
https://lotto.pl.

Opfata za los wynosi 10 zt (stownie: dziesieé ztotych) i zawiera cene losu w wysokos$ci 9,09 zt
(stownie: dziewieé ztotych 9/100) oraz doptate w wysokoéci 10% ceny losu.

taczna liczba loséw wprowadzanych do sprzedazy w jednej transzy: 1000 000
(stownie: jeden milion) sztuk kazda.

taczna cena loséw przeznaczonych do sprzedazy w jednej transzy: 9 090 000 zt (stownie: dziewie¢
milionow dziewiecdziesiat tysiecy ztotych).

W  Loterii wysokos¢ kapitalu przeznaczonego na wygrane pieniezne  wynosi
5770 000 zt (stownie: pie¢ miliondw siedemset siedemdziesiat tysiecy ztotych) w kazdej transzy,
co stanowi 63,48% tacznej ceny losdw przeznaczonych do sprzedazy.

Liczba stopni i wysokos¢ wygranych dla poszczegdlnych stopni w jednej transzy:

Stopien Liczba Wartos¢ wygranych taczna wartosé wygranych (w
wygranych wygranych (w ztotych) zlotych)

I 1 150 000 150 000

Il 1 20 000 20 000

i 3 5000 15 000

v 30 1 000 30000

\ 150 500 75000

W 500 200 100 000
i 4 000 100 400 000
VI 4 000 70 280 000
IX 10 000 50 500 000

X 10 000 40 400 000

Xl 40 000 30 1200 000
Xl 70 000 20 1400 000
Xl 120 000 10 1200 000

tgczna liczba wygranych w jednej transzy 258 685 (stownie: dwiescie piecdziesigt osiem tysiecy
szescset osiemdziesiat pie¢) sztuk dla kazdej transzy.

Totalizator Sportowy okresla i podaje do publicznej wiadomosci z co najmniej 3 (stownie: trzy)
dniowym wyprzedzeniem termin:

1) rozpoczecia sprzedazy loséw Loterii;

2) wprowadzenia do sprzedazy nowej transzy Loterii;



3) zakonczenia sprzedazy loséw Loterii i jej organizaciji.

8. Niniejszy regulamin wchodzi w zycie w terminie wyznaczonym przez Totalizator Sportowy, nie
pbézniej niz w okresie 12 miesiecy od zatwierdzenia niniejszego regulaminu przez ministra
wiasciwego do spraw finanséw publicznych.

9. Termin wejscia w zycie niniejszego regulaminu zostanie podany przez Totalizator Sportowy do

publicznej wiadomosci z co najmniej 3-dniowym wyprzedzeniem.

Powyzszy regulamin gier hazardowych zostat zatwierdzony na podstawie art. 9 ust. 2 ustawy
z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych decyzja Ministra Finanséw z dnia
18 kwietnia 2024 r. nr DAG9.6845.27.2023.



REGULAMIN OGOLNY

LOTERII PIENIEZNYCH
URZADZANYCH PRZEZ TOTALIZATOR SPORTOWY SP.Z O.0.

POSTANOWIENIA OGOLNE

§1

Na podstawie niniejszego regulaminu Totalizator Sportowy Spétka z o0.0. z siedzibg
w Warszawie przy ul. Targowej 25 (03-728), wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy KRS pod
numerem 7411, NIP 525-00-10-982, o kapitale zaktadowym w wysokos$ci 279 142 000 zi, zwana
dalej , TS" lub ,Totalizator Sportowy”, organizuje na obszarze catego kraju loterie pieniezne w sieci
naziemnej, zwane dalej ,Loterig”.

Regulamin nie ma zastosowania do loterii pienieznej Kaskada, loterii pienieznych sprzedawanych
w formie loséw drukowanych za posrednictwem terminala oraz loterii pienieznych urzadzanych za

posrednictwem sieci Internet.

§2
Loteria jest grg losowg z natychmiastowym wynikiem gry, w ktorej uczestniczy sie poprzez nabycie
losu.
Loteria organizowana jest na podstawie ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych
oraz niniejszego regulaminu.
W Loterii moze braé¢ udziat wytgcznie osoba, ktéra ukonczyta 18 (stownie: osiemnascie) lat.
W przypadku watpliwosci co do wieku uczestnika Loterii osoba nadzorujgca sprzedaz losow jest
upowazniona do zgdania okazania dokumentu potwierdzajgcego tozsamosé¢ i wiek uczestnika
Loterii.
Uczestnikiem Loterii nie moze by¢é osoba, wobec ktérej sad orzekt zakaz uczestnictwa

w grach hazardowych.

ZALOZENIA LOTERII

§3
Dowodem udziatu w Loterii jest wytgcznie los.
Losy Loterii sprzedawane sg w formie losu zawierajgcego warstwe $cieralng.

Kazdy los Loterii posiada unikalny numer identyfikacyjny.

§4
Losy Loterii oferowane sg w transzach.

W tym samym czasie do sprzedazy moze by¢ wprowadzona wiecej niz jedna transza.



Losy jednej lub wiekszej liczby transz wprowadzone do sprzedazy w tym samym terminie,
oznaczone sg takim samym i unikalnym dla tej/tych transz numerem identyfikacyjnym, ktoéry
stanowi pierwszy czton numeru losu.

Optata za los zawiera cene losu oraz doptate w wysokosci 10% ceny losu.

§5
Wartos¢ wygranej w Loterii nie moze by¢ nizsza od ceny losu.
Wysokos$¢ kapitatu przeznaczonego na wygrane pieniezne wynosi dla kazdej transzy

co najmniej 30% tacznej ceny loséw przeznaczonych do sprzedazy.

ZNAMIONA LOSOW

§6
Na pierwszej stronie losu sg wydrukowane:

1) nazwa danej Loterii;

N

oznaczenie optaty za los;

w

logo Loterii TS;

a b

pole/pola gry pokryte w catosci $cieralng warstwg ochronng;

(]

)
)
)
) instrukcje dla uczestnikoéw Loterii;
)
) numer identyfikacyjny losu;

)

~

dodatkowy numer identyfikacyjny stuzacy do potwierdzenia wygranej, umieszczony pod
Scieralng warstwg ochronna.

Na drugiej stronie losu sg wydrukowane:

1) tabele wygranych;

2) informacje dla uczestnikéw Loterii;
3) kody kreskowe stuzgce do identyfikacji losu;
4) numer identyfikacyjny losu.

WARUNKI SPRZEDAZY LOSOW

§7
Szczegolowe warunki organizacji poszczegdlnych Loterii okre$lone sg kazdorazowo w
Regulaminie Szczegdtowym Loterii.
Przed rozpoczeciem organizowania danej Loterii Totalizator Sportowy podaje do publicznej
wiadomosci, co najmniej na 3 (stownie: trzy) — dni przed rozpoczeciem sprzedazy danej Loterii
Regulamin Szczegodtowy Loterii zatwierdzony przez Ministra Finanséw na zasadzie art. 9 ust. 2
ustawy o grach hazardowych, zawierajgcy nastepujgce informacje:

1) nazwe i numer danej Loterii;

2) cene losu;

3) wysokos¢ kapitatu przeznaczonego na wygrane pieniezne;

4) tabele wygranych wraz z liczbg i wysokoscig wygranych poszczegélnych stopni;
5) taczng cene loséw przeznaczonych do sprzedazy dla kazdej transzy;
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6) liczbe loséw wprowadzanych do sprzedazy w transzy;
7) sposob i termin zawiadomienia graczy o:
a) rozpoczeciu sprzedazy loséw danej Loterii,
b) wprowadzeniu do sprzedazy loséw w transzy,
c) zakonhczeniu sprzedazy loséw danej Loterii.

1. Wzér Regulaminu Szczegoétowego Loterii stanowi zatgcznik do niniejszego regulaminu.

§8

TS prowadzi sprzedaz loséw Loterii za posrednictwem punktéw sprzedazy, w tym kolektur.

§9
1. Przy zakupie losu uczestnik Loterii obowigzany jest sprawdzi¢, czy los spetnia wymogi okreslone
w § 6 niniejszego regulaminu.
2. W przypadku stwierdzenia przez uczestnika Loterii, ze los nie spetnia wymogéw okreslonych w §
6 niniejszego regulaminu, nabywcy przystuguje zwrot ceny losu wraz z doptatg w zamian za
zwrécony los, w miejscu i momencie jego nabycia, pod warunkiem, ze zwracany los nie nosi cech

dokonanych zdrapan.

§10
Nabycie losu jest rGwnoznaczne z przyjeciem warunkow uczestnictwa w Loterii okreslonych niniejszym

regulaminem.

ZASADY LOTERII

§ 11
Los bierze udziat w grze o wygrane pieniezne.
2. Udziat w Loterii nastepuje poprzez ztozenie dyspozycji zakupu wybranej Loterii, dokonanie opfaty,
o ktérej mowa w § 4 ust. 4 i odbidr losu.
3. Uczestnik Loterii odczytuje wynik gry na losie, wysoko$¢ wygranej lub jej brak poprzez usuniecie

Scieralnej warstwy ochronnej z pola gry.

§12
1. Wygrane dla loséw 2z jednej lub wiecej transz Loterii, oznaczonych takim samym
i unikalnym dla tej/tych transz numerem identyfikacyjnym, ktéry stanowi pierwszy czion numeru
losu, wyptacane sg od dnia rozpoczecia sprzedazy tej/tych transz Loterii do 30 (stownie:
trzydziestu) dni od daty zakonczenia sprzedazy tej/tych transz loséw Loterii.
2. Kapitat przeznaczony do natychmiastowej wyptaty wygranych wynosi 50 zt (stownie: piecdziesigt

Ztotych).



WYPLATA WYGRANYCH

§13
Wygrane pieniezne wyptaca si¢ okazicielowi losu wylgcznie za zwrotem losu.
Z kazdg wygrang pieniezng powigzany jest niepowtarzalny numer identyfikacyjny wygrane;.
Nie dokonuje sie wyptaty wygranej pienieznej na podstawie losu, ktérego autentycznosci lub
numeru identyfikacyjnego nie mozna stwierdzié.
W razie utraty lub zniszczenia losu uczestnikowi Loterii nie przystugujg zadne roszczenia wobec
TS.
TS nie ma obowigzku badania uprawnien okaziciela losu, moze jednak wstrzymaé wyplate
wygranej na okres nieprzekraczajacy 30 (stownie: trzydziestu) dni, jezeli zachodza watpliwosci co
do uprawnien okaziciela do rozporzgdzania losem lub czytelnosci zapiséw i znakéw na losie. W
przypadku nieuzasadnionego wstrzymania wyptaty (wydania) wygranej TS jest obowigzany

zaptaci¢ odsetki ustawowe za opdznienie za okres wstrzymania wyptaty (wydania).

§14
TS jest obowigzany, na zadanie uczestnika Loterii, wystawi¢ imienne zaswiadczenia
0 uzyskanej przez niego wygrane;.
W  przypadku zadania uczestnika Loterii wydania imiennego  zaswiadczenia
0 uzyskanej przez niego wygranej uczestnik Loterii zobowigzany jest zgtosic sie
po odbiér wygranej oraz zaswiadczenia do Oddziatu TS.
Zaswiadczenie moze by¢é wystawione najpézniej w dniu nastepujgcym po dniu,
w ktérym uzyskano wygrang lub po dniu, w ktérym nastgpita wyptata (wydanie) wygrane;.
TS prowadzi ewidencje zaswiadczen oraz przechowuje odpisy wydanych zaswiadczen przez okres
5 (stownie: pieciu) lat, liczgc od kohca roku kalendarzowego, w ktérym uzyskano wygrang lub

nastgpita wyptata (wydanie) wygranej.

§15

TS prowadzi ewidencje wyptaconych (wydanych) wygranych, ktérych warto$¢ wynosi

co najmniej 2 280 zt (stownie: dwa tysigce dwiescie osiemdziesigt ztotych).

Uczestnik Loterii, ktory uzyskat wygrang, o ktérej mowa w ust. 1, ma obowigzek podania danych

niezbednych do zaewidencjonowania wygrane;.

W ewidenciji, o ktérej mowa w ust. 1 umieszcza sie:

1) dane osoby wygrywajgcej (imie i nazwisko, rodzaj i numer dokumentu potwierdzajgcego
tozsamos¢, numer PESEL, a w przypadku braku numeru PESEL — adres zamieszkania, date
urodzenia i obywatelstwo);

2) warto$¢ wyptaconej (wydanej) wygranej;

3) date wyptaty (wydania).

Wysokos¢ wygranej albo przegranej w Loterii stanowi tajemnice uczestnika Loterii,

do przestrzegania ktorej jest zobowigzany TS.

Infformacje o wysokosci wygranej albo przegranej uczestnika Loterii TS ujawni wylgcznie

w wypadkach przewidzianych przepisami prawa.
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TRYB SKLADANIA | ROZPATRYWANIA REKLAMACJI
PRZEDAWNIENIE ROSZCZEN

§ 16
Reklamacje z tytutu udziatu w Loterii nalezy zgtasza¢ w formie pisemnej w oddziale lub siedzibie
TS lub za pomocg $rodkéw komunikaciji elektronicznej wskazanych przez TS.
Reklamacje moga by¢ wnoszone w trakcie trwania sprzedazy loséw jednej lub wiecej transz Loterii,
oznaczonych takim samym i unikalnym dla tej/tych transz numerem identyfikacyjnym, ktéry stanowi
pierwszy czion numeru losu, nie pozniej jednak niz
w terminie 6 (stownie: szesciu) miesiecy od daty zakohczenia sprzedazy loséw tej/tych transz
Loterii. W przypadku wniesienia reklamacji drogg pocztowg (przy czym za droge pocztowg uznaje
sie nadanie listu w polskiej placowce pocztowej operatora wyznaczonego w rozumieniu ustawy z
dnia 23 listopada 2012 roku Prawo pocztowe), o zachowaniu terminu jej ztozenia decyduje data
stempla pocztowego. W przypadku zgtoszenia reklamacji za pomoca s$rodkéw komunikacji
elektronicznej o zachowaniu terminu jej ztozenia decyduje data nadania reklamacji za pomocg
srodkoéw komunikacji elektronicznej.
Reklamacja powinna zawiera¢ co najmniej podanie imienia i nazwiska zgtaszajgcego reklamacije,
jego adres zamieszkania, daty i miejsca zdarzenia, ktérego dotyczy roszczenie, rodzaju loterii
pienieznej oraz tresci zadania. W przypadku zgtoszenia reklamacji za pomocg srodkow
komunikacji elektronicznej zgtaszajgcy reklamacje podaje réwniez adres elektroniczny do
komunikaciji.
Reklamacje ztozone po uptywie terminu okreslonego w ust. 2 lub niezawierajgce danych, o ktérych
mowa w ust. 3, nie bedg rozpatrywane.
TS zobowigzany jest rozpatrzy¢ reklamacje oraz poinformowac uczestnika Loterii pisemnie lub za
pomoca srodkéw komunikacji elektronicznej o uznaniu reklamaciji albo przyczynach jej odrzucenia
nie pdzniej niz w terminie 30 (stownie: trzydziestu) dni od daty otrzymania reklamacji.
Bieg terminu, o ktérym mowa w ust. 5, ulega zawieszeniu w przypadku gdy Totalizator Sportowy
nie moze prowadzi¢ postepowania reklamacyjnego z uwagi na przeszkody po stronie sktadajgcego
reklamacje — na czas trwania przeszkody, oraz w przypadku, gdy rozpatrzenie reklamacji i wydanie
ostatecznego rozstrzygniecia zalezy od uprzedniego wydania opinii badz rozstrzygniecia kwestii
technicznej przez inny podmiot — do czasu, odpowiednio, otrzymania opinii bgdz rozstrzygniecia
kwestii techniczne;j.
Niezaleznie od prawa do wniesienia reklamacji uczestnikowi Loterii przystuguje prawo do
whniesienia roszczenia na drodze sgdowej. Roszczenie sklada sie do wtasciwego miejscowo sgdu
powszechnego. Uprzednie wniesienie reklamacji nie jest warunkiem zgtoszenia roszczenia.
Roszczenia zwigzane z udziatem w Loterii przedawniajg sie z uptywem 6 miesiecy od dnia
wymagalnosci. Bieg przedawnienia roszczen ulega zawieszeniu na okres od dnia wniesienia

reklamacji do dnia udzielenia odpowiedzi na reklamacje.

PRZEPISY KONCOWE



§17

Ewentualne spory, wynikte pomiedzy uczestnikami Loterii a TS, bedg rozpatrywane przez wiasciwe

sgdy powszechne.

§18
TS odpowiada za szkody zwigzane z udziatem w Loterii spowodowane przez podmioty wykonujgce w
punktach sprzedazy w imieniu i na rzecz TS czynno$ci zwigzane z Loterig,

na zasadach ogélnych okreslonych w ustawie z dnia 23 kwietnia 1964 roku - Kodeks cywilny.

§19
Realizujgc dyspozycje art. 61 ust. 4 ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych, TS
umozliwia grajgcym zapoznanie sie z niniejszym regulaminem oraz Regulaminami Szczegétowymi na

stronie internetowej https://www.lotto.pl.

§ 20
2. Niniejszy regulamin wchodzi w zycie w terminie wyznaczonym przez Totalizator Sportowy, nie
pbézniej niz w okresie 12 miesiecy od zatwierdzenia niniejszego regulaminu przez ministra
wiasciwego do spraw finanséw publicznych.
3. Termin wejscia w zycie niniejszego regulaminu zostanie podany przez Totalizator Sportowy do
publicznej wiadomosci z co najmniej 3-dniowym wyprzedzeniem.
4. Niniejszego regulaminu nie stosuje sie do loterii pienieznych, ktére zostaty zatwierdzone przed

zatwierdzeniem niniejszego regulaminu.

Powyzszy regulamin gier hazardowych zostat zatwierdzony na podstawie art. 9 ust. 2 ustawy z dnia 19
listopada 2009 r. o grach hazardowych decyzja wydang przez Ministra Finanséw
w dniu 17 kwietnia 2023 r. nr DAG11.6845.6.2022.



